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ZASADA/CECHA

Kapitat ludz

SEKRETY UDANYCH BADAN ANKIETOWYCH
10 wskazowek dla poczatkujacych

KOM

Celny wybor tematu:
Zdefiniuj konkretny i interesujacy
temat ankiety

Wybierz interesujacy temat, ktéry jest wazny dla respondentow,
a takze sprawd?, czy takie badania juz istnieja i czy masz szanse
zdoby¢ potrzebne informacje.

Madry wybor grupy:
Okresl respondentéw i sposéb ich doboru

Zastanow sig, czy ankieta to najlepszy sposéb na zdobycie danych,
jak dostosowac probe badawcza i zapewnic jej rzetelno$c oraz efektywnosc.

Krétka i prosta ankieta:
Sformutuj krétkie i konkretne pytania

Postaw na prosty jezyk, zadawaj tylko istotne pytania,
a ankieta powinna by¢ jak dobra opowies¢ - zrozumiata i logiczna.

Zachecajace wprowadzenie:
Na poczatku poinformuj, kto pyta i w jakim celu
oraz zagwarantuj bezpieczenstwo danych

Poinformuj, kto przeprowadza badanie, dlaczego jest ono wazne
dla respondentdw, jak beda chronione dane i jak przekaza¢
wypetniong ankiete.

Wspdtpraca z ekspertami:
Zapros ekspertow w danej dziedzinie
do konstruowania ankiety

Jedli badasz konkretny temat, zapro$ osobe, ktorej jest on znany
do tworzenia ankiety i korzystaj z dobrych wzorcow pytan z innych badan.

Dostosowane pytania:
W zaleznosci od oczekiwanych danych,
formutuj pytania otwarte lub zamkniete

Dobierz odpowiedniag forme pytan (otwarte, zamkniete, skalowane)
i format ankiety (online, papierowa, mieszana) do celu badania.

Bez wymuszania odpowiedzi:
Zadawaj pytania tak, by nie sugerowac odpowiedzi

Pozwol respondentom czuc¢ sie komfortowo i anonimowo,
nie sugeruj ani nie wymuszaj odpowiedzi.

Pilotaz:
Przed publikacja ankiety przetestuj ja
na kilku osobach i w razie potrzeby wprowadz korekty

Przetestuj ankiete na kilku osobach z docelowej grupy respondentéw
i usun niejasnosci.

Przemyslane opracowanie wynikow:
Zaplanuj forme prezentacji wynikéw badan
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Zastanow sie, jak bedziesz analizowac i wykorzystywac wyniki badan.
Unikaj ogolnikow i generalizacii.

Wré¢ z wynikami:
Woytrwale zachecaj wszystkich do udziatu w badaniu.
Informuj, gdzie i kiedy znajda informacje o jego wynikach
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Pomysl o tym, jak wyniki badania moga wroci¢ do respondentow
lub innych grup. Promuj wyniki i wykorzystaj je praktycznie.

Wykorzystaj swoja kreatywnosc¢ i doswiadczenie oraz nasze 10 wskazéwek, by opracowac i skutecznie przeprowadzi¢ badania ankietowe.

Zachecamy takze do zapoznania sie z innymi dostepnymi przyktadami tworzenia udanych ankiet online:

https://blog.webankieta.pl/idealna-ankieta-w-dwunastu-krokach/

https://www.nck.pl/upload/attachments/318835/Jak%20przygotowa%C4%87%20ankiet %C4%99%2C%20Mizerek.pdf

empirie.miasta.pl
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