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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest zaméwienie na ustugi spoteczne i inne szczegdlne ustugi o ktérych
mowa w art. 359 pkt. 2 ustawy Pzp.

2. Zamawiajacy jest partnerem wiodacym w projekcie predefiniowanym ,Wsparcie Miast w efektywnym
wykorzystaniu Szwajcarsko-Polskiego Programu Wspdtpracy (SoT)” bedacego czescig ,Polsko-
Szwajcarskiego Programu Rozwoju Miast (DoT) realizowanego przez Ministerstwo Funduszy i Polityki
Regionalnej (MFiPR) finansowanego ze srodkow ,Polsko-Szwajcarskiego Programu Wspétpracy.

3. Przedmiot zaméwienia dotyczy ustugi pn. Swiadczenie ustug hotelarsko — restauracyjnych dla celéw
spotkania oraz zapewnienie sali konferencyjnej i wyzywienia dla uczestnikdw oraz organizatoréw
spotkania w Krakowie w terminie 8 — 10 pazdziernika 2024 r.

4. Oznaczenie we Wspoélnym Stowniku Zamoéwien (CPV):
55110000-4 - Hotelarskie ustugi noclegowe
55120000-7 - Ustugi hotelarskie w zakresie spotkan i konferencji
55130000-0 - Inne ustugi hotelarskie
55300000-3 - Ustugi restauracyjne i dotyczgce podawania positkow

5. Opis przedmiotu zamowienia obejmuje - zapewnienie sali konferencyjnej i wyzywienia dla uczestnikow
oraz organizatorow spotkania w Krakowie w terminie 8 — 10 pazdziernika 2024 r.

6. W ramach zamowienia Wykonawca zapewni:
a) nocleg wraz ze $niadaniem dla 45 os6b w pokojach jednoosobowych Ilub do
jednoosobowego wykorzystania;

b) wyzywienie dla 50 os6b obejmujgce statg przerwe kawowg 8 — 10 pazdziernika, obiad 9 -
10 pazdziernika i kolacje w dniach 8 — 9 pazdziernika 2024 r.

¢) jedna sala konferencyjno-szkoleniowa w dniach 8 — 10 pazdziernika 2024 r.

d) Ustuga bedzie wykonywana w hotelu o standardzie minimum 3-gwiazdkowym lub w osrodku
konferencyjno-szkoleniowych odpowiadajgcym standardem hotelowi minimum 3-
gwiazdkowemu, zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia
2004 r. w sprawie obiektow hotelarskich i innych obiektow, w ktérych sg Swiadczone ustugi
hotelarskie (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 2166) oraz spetniajgcych wymagania dla budynkow
zamieszkania zbiorowego zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 12
kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i
ich usytuowanie (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1065).

e) Zamawiajgcy wymaga, aby lokalizacja obiektu znajdowata sie w odlegtosci nie wiekszej niz
5 km od odpowiednio dla kazdego z zadan - Dworca Gtéwnego w Krakowie. Lokalizacja
musi umozliwi¢ dojazd komunikacjg miejskg (przy zatozeniu, iz dojécie z przystanku nie



zajmie wiecej niz 15 minut). Zamawiajgcy bedzie weryfikowat odlegto$¢ oraz czas przejscia
za pomocg narzedzia Google Maps (tzw. ,wyznacz trase”).

f) Zamawiajgcy dokona obliczenia odlegtosci w km za pomocg wspotrzednych GPS w Google
Maps poprzez oznaczenie pozycji wskazanego przez Wykonawce hotelu (obiektu), a
pozycja Dworca Gtdwnego. Zamawiajgcy dokona obliczenia odlegtosci w km za pomoca
narzedzia ,wyznacz trase” w Google Maps poprzez oznaczenie pozyciji wskazanego przez
Wykonawce hotelu (obiektu), a pozycjg dworca PKP.

g) Zamawiajgcy dokona obliczenia czasu w minutach za pomocg wspotrzednych GPS w
Google Maps poprzez oznaczenie pozycji wskazanego przez Wykonawce hotelu (obiektu),
a pozycjg przystanku komunikacji miejskiej. Zamawiajgcy dokona obliczenia czasu w
minutach za pomocg narzedzia ,wyznacz trase” w Google Maps poprzez oznaczenie
pozycji wskazanego przez Wykonawce hotelu (obiektu), a pozycji przystanku srodka
komunikacji miejskie;.

7. Lokalizacja obiektu, w ktéorym bedzie wykonywane zaméwienia: Krakéw
8. Szczegdbtowy opis zamoéwienia:

8.1. Wymagania dotyczace obiektu, w tym pokoi noclegowych

1) Zakwaterowanie w pokojach 1 osobowych lub 2 osobowych do pojedynczego
wykorzystania;

2) Wszystkie pokoje z tazienkami, poscielg oraz recznikami;

3) Pokoje w tym samym budynku/obiekcie, w ktérym odbywac sie beda spotkania;

4) Obiekt spetnia wymagania w zakresie dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami;

5) Wykonawca zapewni nieodptatne miejsca parkingowe dla uczestnikdw spotkania i
przedstawicieli Zamawiajgcego w liczbie minimum 15. Do dyspozycji uczestnikow
spotkania bedzie bar/club lub inne miejsce dla mozliwych wieczornych rozméw
kuluarowych czynny do min. godz. 23.00.

8.2. Wymagania dotyczace sali konferencyjnych
1) Sala konferencyjna z wyposazeniem:
- w dniu 8 — 10 pazdziernika 2024 r. dla 50 oséb w uktadzie bankietowym

2) Udostepniona sala powinna znajdowa¢ sie na terenie obiektu, w ktérym bedzie odbywat
sie nocleg dla uczestnikow spotkania. Sala musi by¢ dostosowana (jako funkcja docelowa)
do organizacji szkolen/ konferenciji/ warsztatow itp.;

3) Wykonawca zapewni statg opieke swojego pracownika na wypadek ktopotéw technicznych
(np. nagtos$nienie, sprzet komputerowy itp.).

8.3. Wyposazenie sal:
1) Sala klimatyzowana, dostep do naturalnego dziennego sSwiatta, z mozliwoscig
zaciemnienia,

2) darmowy dostep do bezprzewodowego Internetu;

3) mozliwos¢ jednoczesnego podigczenia duzej liczby (min 40 notebookdw uczestnikéw w
duzej sali konferencyjnej; przepustowos¢ Internetu min. 100 Mb/s (Mbps);

4) stoét prezydialny dla 3 - 4 os6b w sali; na stole woda mineralna w butelkach i szklanki;

5) na sali - krzesta oraz stoty w ustawieniu 6-8 oséb przy jednym stole (,kawiarnianym”), z
zapewnieniem swobodnego przejscia miedzy stotami i pracy warsztatowej;

6) notebook z zainstalowanym pakietem MS Office, lub innym umozliwiajgcym prace na
plikach typu np. .pptx, .docx, .xlIsx.;

7) rzutnik multimedialny wraz z pilotem do zmieniania slajdéw i wskaznikiem laserowym do
prezentacji, ekran (obraz z rzutnika powinien by¢ dobrze widoczny dla wszystkich
uczestnikbéw spotkania), sala bez kolumn zastaniajgcych widoczno$¢; jasnos$é rzutnika
umozliwiajgca prezentacje przy $wietle dziennym; wejscia HDMI, DVI i tradycyjne.;

8) ekran o wielko$ci pozwalajgcej na dobrg widocznos¢ szczegotdw lub biata Sciana;



9) nagtosnienie z 3 mikrofonami przenosnymi;
10) 4 flipcharty na sali, z zapasem kartek i zestawem flamastrow,
11) stot z krzestem na potrzeby recepcji spotkania ustawiony przy wejsciu na sali;

9. Wyzywienie w ciggu trwania spotkania

1)
2)

Obiad i kolacja w formie bufetu, z zapewnieniem miejsc do siedzenia
Zapewnienie wyzywienia wg ponizszego zestawienia:

| dzien
- Przerwa kawowa ciagta gorgce napoje (kawa z ekspresu, herbaty min. 4 rodzaje w tym

czarna) bez ograniczen, cukier, mleko, swieza cytryna w plasterkach, wykataczki, woda mineralna
gazowana i niegazowana, soki, kruche ciastka, owoce (min. 5 szt./os). Przerwa kawowa podana w
bezposrednim sgsiedztwie sal konferencyjnych.

- Kolacja w formie bufetu, dania inne niz podawane na obiad danego dnia, w tym:

0 przystawka

0 2 dania gtéwne na ciepto do wyboru (w tym wegetarianskie) — co najmniej 200 g na
osobe,

0 minimum 2 satatki i 2 suréwki - tgcznie co najmniej 70 g na osobe,

o0 warzywa gotowane/grillowane i dodatek skrobiowy - co najmniej 300 g na osobe,

o0 wybdr garmazerki na zimno — min. 200 g na osobe,

0 deser —min. 150 g na osobe,

0 napoje: kawa czarna z ekspresu bez ograniczen, herbata min. 3 rodzaje w tym czarna
bez ograniczen, woda i soki bez ograniczen, napoje gazowane min. 2 x 330 ml na
osobe, dodatki do kawy i herbaty: cukier, mleko, cytryna swieza w plasterkach.

Il dzien:

- Przerwa kawowa ciggta

- Obiad w formie bufetu obejmujgcy:
0 suréwki i satatki — co najmniej 3 propozycje (fgcznie co najmniej 100 g na osobe),
0 zupa - (co najmniej 300 ml na osobe),
0 danie gtdbwne — co najmniej 3 propozycje tgcznie z dwoma dodatkami skrobiowymi
(ziemniaki, ryz, kasza lub makaron - co najmniej 300 g na osobe), danie gtéwne obejmowaé
bedzie potrawy miesne, rybne i wegetarianskie,

o napoje - woda, kawa/herbata, soki (min. 250 ml na osobe),
- Kolacja — dania inne niz | dnia i inne niz podawane na obiad danego dnia

lll dzien: tak jak Il dnia, bez kolacji

- Przerwa kawowa ciggta
- Obiad dania inne niz Il dnia

Czas serwowania positkéw z dostepnos$cig dan: w przypadku obiadu 1 h, w przypadku kolacji — 2 h

3)
4)

Wykonawca zapewni mozliwos¢ skomponowania fgcznego dania dla oséb z dietg bezglutenowa.
Wszystkie positki muszg by¢ bezwzglednie swieze, przyrzadzone w dniu Swiadczenia ustugi,
muszg charakteryzowac sie wysokg jakoscig w odniesieniu do uzytych sktadnikow oraz estetyki
podania; produkty przetworzone (takie jak kawa, herbata, soki i inne) beda posiadaty odpowiednig
date przydatnosci do spozycia.

Wykonawca zapewni zastawe ceramiczng / porcelanowg oraz sztuéce metalowe do serwowania
wszystkich positkéw i napojéw. Zamawiajgcy nie dopuszcza uzywania przez Wykonawce zastawy
stotowej plastikowej ani tekturowej.



10. Pozostate warunki realizacji zamoéwienia

1)

2)

3)

4)

5)
6)
7
8)

9)

W spotkaniu bierze udziat stata grupa osob - pracownikdw Zamawiajgcego, oraz przedstawicieli
instytuciji wspétpracujgcych w realizacji projektu, stgd Zamawiajgcy szacuje, ze frekwencja bedzie
wysoka.

Uwzgledniajgc przypadki losowe i inne praktyczne uwarunkowania, Zamawiajgcy rezerwuje sobie
prawo do bezkosztowej anulacji czesci zaméwionych noclegéw oraz wyzywienia — nie wiecej niz
0 20%.

W celu realizacji tego prawa Zamawiajgcy poda Wykonawcy, na nie mniej niz 3 dni przed
rozpoczeciem spotkania liczbe osob, ktore potwierdzajg udziat (odrebnie wyzywienie i odrebnie
nocleg), z zastrzezeniem, ze nie spadng one ponizej minimalnej liczby wskazanej, tj. 80%. Warto$¢
tak zmniejszonego i zrealizowanego zamowienia bedzie podstawg obcigzenia Zamawiajgcego w
fakturze za realizacje danego zamowienia.

W formularzu ofertowym nalezy podac ceny jednostkowe oraz maksymalng cene oferty obliczong
wg wzoru: cena jednostkowa * liczba oséb przewidziana przez zamawiajgcego oraz odpowiednio
cena jednostkowa plus koszt sali konferencyjnej i innych ustug.

Na czas realizacji ustugi Wykonawca nie bedzie prowadzit zadnych dziatan (np. prac remontowo-
budowlanych) wptywajgcych na komfort pracy uczestnikéw spotkania.

Zamawiajgcy nie pokrywa kosztow zakwaterowania ani wyzywienia osob towarzyszgcych
uczestnikom spotkania niezgtoszonym przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy nie pokrywa kosztéw zagranicznych i krajowych rozméw telefonicznych
wykonywanych z pokoi hotelowych przez osoby zakwaterowane.

Zamawiajgcy nie pokrywa kosztow zwigzanych np. z udostepnieniem w pokojach mini baru lub
ptatnej telewizji.

Wymienione wyzej koszty i inne koszty, ktore nie sg zwigzane z wykonaniem przedmiotu
zamowienia i warunkami stawianymi przez Zamawiajgcego, zostang optacone indywidualnie przez
osoby zakwaterowane. Zarowno rozliczenia, jak i egzekucja takich zobowigzan sg prowadzone
przez hotel.

10) Wykonawca ustugi w trakcie realizacji zamdwienia zapewni na miejscu opieke swojego pracownika

— koordynatora, odpowiadajgcego za prawidtowe wykonanie zamowienia.

11) Wykonawca realizujgc zamowienie bedzie przestrzegac bezpieczehstwa pracy i ochrony zdrowia.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oferty.

12) Przedmiot zamdéwienia okreslono w sposéb jednoznaczny i wyczerpujgcy, za pomocg dostatecznie

doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajgc wszystkie wymagania i okolicznosci moggce
mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty, poprzez wskazanie obiektywnych cech technicznych,
jakosciowych, funkcjonalnych oraz standardéw okreslonych w niektérych miejscach
przyktadowymi znakami towarowymi, patentami lub pochodzeniem. We wszystkich miejscach
niniejszej SWZ, w ktorych uzyto przyktadowego znaku towarowego, patentu lub pochodzenia, jest
to uzasadnione specyfikg przedmiotu zamdwienia i zamawiajgcy nie moze opisa¢ przedmiotu
zamoéwienia za pomocg dostatecznie doktadnych okreslen, a w kazdym przypadku dopuszcza
rozwigzania rbwnowazne opisywanym.



